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iTell köper 
Webbföretaget Vifi 
Production i Hofors, 
vilket skapar nya och 
intressanta 
förutsättningar för 
kundföretagen 
 
Telekomföretaget iTell AB med idag över 
3500st användare inom teleservice-
branschen, köper webbföretaget Vifi 
Production AB och skapar nya och 
intressanta förutsättningar för kund-
företagen. Med gemensamma service-
resurser får våra kunder kompletta 
kommunikations lösningar både via telefoni 
och Internet. 
 
- Den 5 mars 2004 förvärvade iTell AB  
webbföretaget Vifi Production AB i Hofors. 
Förvärvet innebär i korthet att iTell 
kompletterar tjänsteutbudet med ett 
produktions och webbhotell som innehåller 
100 talet aktiva företagskunder. Det är helhet 
och enkelhet som ger våra kunder möjlighet 
att via ett och samma företag erbjudas 
kompletta kommunika-tionstjänster för 
teleservice och webb-funktioner, säger Mikael 
Månsson VD på iTell. 
 
- Naturligtvis kommer även företags-
förvärvet rendera i administrativa vinster och 
slimmade kostnader, för befintliga Vifi 
Productions kunder så kommer inga större 
förändringar att förekomma förutom att alla 
aktiviteter sker under iTell´s flagg, säger 
Mikael Månsson.  
 
- De båda tidigare huvudägarna till Vifi 
Production, Pelle Jonsson och Mattias 
Johansson kommer fortsättningsvis att jobba 
på iTell med samma arbetsuppgifter som 
tidigare, tillägger slutligen Mikael Månsson. 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
Fakta iTell AB 
 
iTell AB  etablerades i början av 2003 och är 
Sveriges enda kompletta ”Teleservice Center” 
för dynamisk telefoni. Företaget erbjuder 
heltäckande telefonilösningar baserade på 
egenutvecklad modern teknologi, fulländad 
kvalitet och god servicekänsla.  
 
iTell´s affärsidé, - att effektivisera kundens 
tillgänglighet och servicenivå genom vår 
telefoniresurs, till en lägre kostnad och högre 
effektivitet än andra på marknaden före-
kommande alternativ.  
 
I dagsläget har företaget som finns placerat i 
Hofors över 100 kunder med 3500 enskilda 
kundprofiler och anknytningar. iTell skall på sikt 
vara ledande på marknaderna för teleservice 
genom teletjänsten” Coordinator Online 
Service” - allt med egenutvecklade system-
lösningar. Bolaget skall vidareutveckla och 
skapa egen kompetens inom de affärsområden 
verksamheten kommer att omfatta, vilket skall 
resultera i att iTell blir en betydelsefull aktör på 
den svenska och internationella marknaden. 
 
 
Vid frågor eller ytterligare information kontakta 
Mikael Månsson på tele: 0200 – 210 230 eller 
surfa in på hemsidan, www.itell.nu 
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